PROHLASENI O PRISTUPNOSTI
PRO WEBOVE STRANKY A MOBILN{i APLIKACI NESNEZENO BY MUNCH

Toto prohlaseni je vypracovano s § 14 zdkona ¢. 424/2023 Sb., o pozadavcich na pfistupnost nékterych vyrobkd
a sluzeb, a popisuje, jak digitalni platforma Nesnézeno spliiuje pozadavky na digitalni pfistupnost. Soucasti je
obecny popis sluzby a praktické vysvétlivky pro uZivatele.

1. Obecny popis sluzby

Nesnézeno je on-line trzisté dostupné na webu (https://shop.nesnezeno.eco) a sou¢asné mobilni aplikace
(i0S a Android), ktera propojuje restaurace, pekarny, hotely a dalsi partnery s uZivateli, ktefi chtéji vyhodné
zachrénit jidlo a snizit plytvani potravinami. Platforma umoziuje zejména:

Prohlizeni nabidek bali¢kti na mapé nebo v seznamu s moznosti filtrace podle ¢asu vyzvednuti, kategorie,
dietnich preferenci ¢i doporucenych fetézcl

Detail balicku s ilustraéni fotografii, popisem obsahu, ktery mizZe balicek obsahovat, cenou a ¢asovym
oknem k vyzvednuti

Vytvoreni uZivatelského uctu, spravu profilu a fakturacnich udaju
Bezpecnou platbu primo v aplikaci (platebni karta, Apple Pay a Google Pay v pfipadé mobilni aplikace)

Push notifikace, e-mailové potvrzeni objednavky, sledovani aktivnich objedndvek, hodnoceni partnerd

2. Vysvétlivky k pouzivani a orientaci

2.1 Webova aplikace

Kliknutim na logo ,,Nesnézeno by Munch” umisténé v levém hornim rohu se vzdy dostanete na Gvodni
stranku aplikace

Hlavni navigace: Na hlavni strance se zobrazuje katalog nabidek s mozZnosti filtr( a full-textovym
vyhledavanim.

Vyhledavani: Textové pole na zacatku horni listy umozZiiuje rychlé hledani balickd ¢i partnerd podle nazvu.

Filtrovani: Kliknutim na tlacitko , Filtrovat” je umoZnéno zvolit filtrovani balickd podle ¢asu vyzvednuti,
kategorie, dietnich preferenci ¢i doporucenych retézcl. Pro uplatnéni filtru je po zvoleni vybranych
parametrd nutné kliknout na tlacitko ,Zobrazit dobroty”

Mapa: V pravé casti obrazovky se zobrazuje mapa, na které jsou zelenymi kruhy zvyraznény podniky
nabizejici balicky. Mapu je mozné pfriblizit, pfipadné oddalit scrollovanim nebo gestem pro pfiblizeni nebo
oddaleni na touchpadu. V pripadé velkého oddaleni mapy se mohou jednotlivé podniky sdruzovat,

v takovém pripadé se namisto zeleného kolecka zobrazi kolecko s ¢islem. Kliknutim na kolecko s ¢islem se
mapa priblizi a opét se zobrazi jednotlivé podniky

Detail balicku se otevre kliknutim. Zobrazi fotografii, popis, cenu a ¢asové okno vyzvednuti.

Prihlaseni a kosik: lkona ,,Prihlasit se” v pravém hornim rohu poskytuje pfistup k uzivatelskému uctu a
seznamu aktivnich objednavek.


https://shop.nesnezeno.eco/
https://apps.apple.com/us/app/nesnězeno-save-tasty-food/id1460586515?utm_source=web&utm_medium=organic&utm_campaign=main-page&utm_id=main-page&utm_term=welcome-page&utm_content=CZ
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.lunadio.nesnezeno&hl=en_US&utm_source=web&utm_medium=organic&utm_campaign=main-page&utm_id=main-page&utm_term=welcome-page&utm_content=CZ

e Proces nakupu: Vyberte balicek - kliknéte na ,,Pfidat do kosiku“ - kliknéte na kosik - kliknéte na ,,Prejit
k platbé” - zadejte osobni a fakturacni udaje, pfipadné slevovy kupén - kliknéte na ,Zaplatit” - zadejte
udaje o své karté a opét kliknéte ,Zaplatit”

2.2 Mobilni aplikace

e Prvni spusténi: pfi prvnim spusténi aplikace je mozné se prihlasit prostfednictvim e-mailu nebo
podporovaného Uctu treti strany, pripadné Ize pokracovat jako host. V ptipadé uctu typu host vsak
nebude umozZnéno provést objedndvku balictku, za timto Ucelem je nutné se prihlasit

o i

e Spodni navigacni lista nabizi karty ,,DomU*“, ,Prochazet” (ikonka lupy), ,Mapa“, ,Wishlist“ (ikona srdce) a
HProfil“.

e Domi: Na hlavni strance se zobrazuje katalog nabidek s mozZnosti zobrazeni dle predpfipravenych filtrd

e Prochazet: Po kliknuti na lupu je umoznéno zvolit filtrovani balickd podle ¢asu vyzvednuti, kategorie,
dietnich preferenci ¢i doporucenych fetézcll. Pro uplatnéni filtru je po zvoleni vybranych parametrd nutné
kliknout na tlacitko ,Zobrazit vysledky” .

e Mapa: Na karté mapy Ize hledat nabidky podle umisténi. Na mapé jsou zelenymi kruhy zvyraznény
podniky nabizejici balicky. Mapu je mozné pfriblizit, pfipadné oddalit gestem pro pfiblizeni nebo oddaleni.
V pripadé velkého oddaleni mapy se mohou jednotlivé podniky sdruzovat, v takovém pfipadé se namisto
zeleného kolecka zobrazi kolecko s Cislem. Kliknutim na kolec¢ko s Cislem se mapa pfiblizi a opét se zobrazi
jednotlivé podniky

o  Wishlist: zobrazuje polozky, které si v aplikaci oznacite jako oblibené
o Detail balicku otevrete klepnutim; zobrazi fotografii, popis, cenu a ¢asové okno vyzvednuti.
e  Profil: poskytuje pfistup k uzivatelskému uctu a seznamu aktivnich objednavek.

e Proces nakupu: Vyberte balicek - kliknéte na ,,Pfidat do koSiku” = kliknéte na prejit k pokladné,
pfipadné pokracujte v ndkupu - kliknéte na ,,Platit”, pfipadné zadejte slevovy kupdn - zadejte Udaje o
své karté a kliknéte ,Pay”, pfipadné poufZijte platbu prostfednictvim ApplePay / GooglePay

e Platba: Aplikace podporuje Apple Pay, Google Pay a uloZené karty; potvrzeni obdrzite prostfednictvim
push notifikace i e-mailem.

3. Soulad s pozadavky na pfistupnost

Nesnézeno usiluje o dodrzovani Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.2 na Grovni AA a technickych
pozadavk( harmonizované normy EN 301 549.

Web i mobilni aplikace jsou navrieny tak, aby prezentovany srozumitelnym zptsobem, tak aby je mohl uZivatel
vhimat. Zvolena prezentace pisem ma odpovidajici velikost a vhodny tvar s prihlédnutim k predvidatelnym
podminkam pouZziti a vyuziva dostatecny kontrast, jakoz i mezery mezi pismeny, radky a odstavci. Veskery
netextovy obsah je doplnén o alternativni prezentaci tohoto obsahu. Elektronické informace potrebné pfi
poskytovani sluzeb jsou poskytovany jednotnym a pfimérenym zptsobem tim, Ze jsou vnimatelné, ovladatelné,
srozumitelné a stabilni.

Internetové stranky vcetné souvisejicich online aplikaci a sluzby poskytované na mobilnich zafizenich véetné
mobilnich aplikaci jsou zpfistupnény jednotnym a pfimérenym zplsobem, aby byly vnimatelné, ovladatelné,
srozumitelné a stabilni.



Jsou-li k dispozici sluzby podpory (napfiklad helpdesk, telefonické centrum, technickd podpora, konverzni sluzby a
sluzby odborné pripravy), tak tyto sluzby podpory poskytuji informace o pfistupnosti sluzby a jeji kompatibilité s
podpUrnymi technologiemi, a to zplsoby komunikace pristupnymi zejména osobam se zdravotnim postizenim

Nase identifikacni, bezpecnostni a platebni metody a funkce jsou navrzeny tak, aby byly vnimatelné, ovladatelné,
srozumitelné a stabilni.
4. Zpétna vazba

Narazite-li na jakoukoli prekazku v ptistupnosti, kontaktujte nds prosim na e mailu info@nesnezeno.cz (do

predmétu prosim uvedte , DigitdIni pristupnost®).
Adresa:

Nesnézeno.cz s.r.o.
Nové sady 988/2

602 00 Brno — Staré Brno
Ceska republika

5. Stiznosti

Nejste-li spokojeni se zplisobem vyFizeni zpétné vazby, mizete se obratit na Ceskou obchodni inspekci
(www.coi.cz), kterad vykonava dohled nad dodrZzovanim ptistupnosti digitalnich sluzeb.

6. Datum vyhotoveni

Toto prohldseni bylo vyhotoveno dne 25. 6. 2025


mailto:info@nesnezeno.cz
http://www.coi.cz/

